REKRUTTERING 2: SAMTALE,
INTERVIEW OG SP@RGETEKNIK

HUMANOSTICS

Fa forstaelse for, hvordan du afdaekker kandidaternes egenskaber og sikrer jobmatch ved hjzlp af PI-
vaerktgjet og fa do’s and don’t’s inden for strukturering af spgrgsmal og samtale-faser.

INTRODUKTION

= Dialogen med kandidaten har mange facetter. Man skal bade vaere en god veert for samtalen,
fa kandidaten til at fgle sig godt tilpas, efterlade et godt indtryk og give et retvisende billede af
virksomheden og jobbet — og samtidig afdaekke udfordringer i matchet mellem kandidat og
job/virksomhed, der kan vaere en barriere for succes. Man skal ggre sig attraktiv for de
kandidater, der er rift om og samtidig vaere zerlig om de negative aspekter ved jobbet.
Rekruttering er fyldt med paradokser og faldgruber og den bane, man har med kandidaten, er
kort og ofte tidspresset.

= Med Pl har | et veerktgj med enormt potentiale og en helt oplagt platform at organisere jeres
rekruttering ud fra. Pa kurset vil vi stille skarpt pa vaerktgjets egenskaber i forhold til at fa
maksimalt udbytte af dialogen med kandidaten.

a DELTAGERPROFIL

= Kurset henvender sig til alle, der arbejder med rekruttering. F.eks. virksomhedsejere, ledere,
HR-medarbejdere og andre udviklingsansvarlige. Forudgdaende kendskab til Pl er en
forudsaetning. Det er ikke en forudsaetning, at du har deltaget pa Rekruttering, modul 1, men vi
anbefaler det for at fa et helhedsbillede af rekruttering.

e UDBYTTE —| INDHOLD

= Forstaelse for = Sammenhangen mellem jobprofil, Pl og hvilke
rekrutteringssamtalens forlghb spgrgsmal, du skal stille

= Indblik i, hvordan du via interview = Systematisk tilgang til interview og
afdaekker udfordringer sammenligningsgrundlag

= Rollefordeling blandt deltagerne = Agenda for en udbytterig samtale

= Forstaelse for balancen mellem at = Forslag til samtalestruktur og forskellige
fortaelle/sporge og lytte spgrgsmalstyper

= Viden om spg@rgeteknik og = Hvordan du lytter, sa du bade hgrer det, der
forskellige spgrgsmalstyper bliver sagt og det, der ikke bliver sagt

= Kendskab til de rapporter i PI- = Hvad der er vigtigt at afdaekke og hvordan du skal
systemet (HIRE), som iseer er spgrge for at fa svar, der giver dig reel indsigt
velegnede at bruge til rekruttering = Kandidatens selvbillede og hvordan du skelner

mellem opfattelse/gnsker og faktisk adfeerd
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Pernille Flensted-Jensen er Seniorkonsulent og traener hos Humanostics og har 20+ ars erfaring
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